KIOSQUE FAMILLE

Votre espace en un clic !

Guide de connexion

Paiement en ligne



Activer son compte

Afin de créer votre compte, rendez-vous sur le site de la commune : www.levens.fr,

rubrique « Education jeunesse /restauration,alsh/ Kiosque famille » en vous munissant de
votre identifiant.

Ce dernier vous sera envoyé par mail accompagné du lien, ainsi que par courrier.

Bienvenue sur votre plateforme de téléservices.

La commune de Levens vous permet de réserver, payer et modifier vos prestations sur le
Kiosque Famille.

Identification Famille

Identifiant | |

Mot de passe | |

S'inscrire (premiere utilisation)
Créer ma famille
Mot de passe oublié

Cliquez sur

« S’inscrire (premiere utilisation) »




Le formulaire d’inscription apparait.

Définir mon profil internet

Saisissez votre code famille

Si vous disposez d'une facture émise par la collectivité, votre code famille y figure.

Code famille : * [

Etat civil
Veuillez renseigner le nom et prénom figurant sur votre facture.

N

8]

Renseignez votre
identifiant recu
par mail

Nom : * |

|

Prénom : * ]

l

Saisissez votre adresse électronique

E-mail : * I

Confirmation e-mail : * |

Modifier votre mot de passe
Veuillez saisir votre mot de passe. (Maximum 12 caractéres)

Mot de passe : * |

Confirmer mot de passe : * |

Niveau de Sécurité : * (| Fable

w
Mail valide
®
®
bMoyen Fort \\

(minimum moyen : mélanger lettres et chiffres sur 7 caractéres minimum)

Pour valider votre compte n’oubliez pas d’accepter les conditions générales d’utilisation.




Réserver ses jours

Bienvenue Mme I (000663) Panier 0 article(s)

# N\ Accueil g Vos Solde du compte CREDITEUR de @ Visualiser mon panier
N 0,00 €

messages (0) Déconnexion

Vous étes ici : Accueil = Gestion des réservations

Accessibilité Gestion des réservations

A BAEN

Mes Informations

Cliquez sur le lien 'Modifier’ pour maodifier le calendrier de présence de votre enfant pour une activité

-Ma fiche famille _ (3 ans)

-Mon quotient familial

-Mes codes d'accés Tarif lu Ma Me Je Ve Sa Di
- *® RESTAURATION SCOLAIRE  Modifier CANTINE LES 3,80€

-Informations Enfant : AN OLIVIERS

-Perte de votre carte

Mes Reservations
-Inscription périscolaire /

vacances
-Gestion des réservations _ {-Adu":e)

-Historique des réservagians o i .
-Visualiser mes réservations Aucune inscription disponible

Cliquez sur « modifier « pour
accéder au calendrier des
Apparait chaque enfant avec les réservations

activités ou il a été inscrit.

Cliquez « gestion des réservations »

Il faut maintenant réserver les jours
de présences.

Gestion des reservations

Ci-dessous la synthése des jours de présences de : _

SEPTEMBRE [ NPOSSR—_—

Péri-scolaire

355 Semaine 36 Semaine 37 Semaine 38 Semaine 39
Activit ot ’szr":l’g 14| 5 |7|8|11]12|14]15|18]19|21|22|25]| 26 | 28|29
mois | V& luima|je|ve|lu|ma|je|ve|lu|ma|je|ve|lu|mal|ije|ve

RESTAURATION
SCOLAIRE 3s0e | O |O|OOO000O0000/000000

4 Continuer mes achats

E Mon panier



Il faut cliquer sur les jours souhaités puis :

- soit continuer mes achats (autre enfant/autre activité) et répéter la méme opération

- soit valider mon panier

Paver ses jours

Pour terminer vos réservations, vous « valider » votre panier.
Mon Panier

Attention, aprés validation de votre panier vous devrez effectuer un télépaiement par régie.

Descriptif de mes achats Expiration dans 30 minutes

RESTAURATION SCOLAIRE

Action Activité Quantité Tarif Montant Supprimer
Laura le 04/09/2017 RESTAURATION SCOLAIRE 1 3.80 € 3.80 € :?J
Laura le 05/09/2017 RESTAURATION SCOLAIRE 1 3.80 € 3.80 € _EJ
Laura le 07/09/2017 RESTAURATION SCOLAIRE 1 3.80 € 3.80 € _EJ
Laura le 11/09/2017 RESTAURATION SCOLAIRE 1 3.80 € 3.80 &€ :?J
Laura le 15/09/2017 RESTAURATION SCOLAIRE 1 3.80 € 3.80 € _EJ

Sous total Régie 19.00 €
Total 15.00 €

Pour terminer vos réservations, vous « valider » votre panier.

Un format pdf de votre facture est disponible.



O BOUTIQUE RESTAU

RESTAURATION SCOLAIRE
N? Facture/Avoir i Reste a payer
4 Facture n52841 19,00 € 19,00 € 0,00 €
/ Montant total selectionné : 0,00 €
Télépayer
A

/

Cochez la facture a régler

Cliguez sur « télépayer »

Vous allez étre redirigés vers une page sécurisée pour finaliser la transaction.

La restauration scolaire et I’alsh restent 2 régies différentes. Il y a donc la « boutique
restau » pour les reservations de la restauration scolaire et la « boutique péri » pour celles
de la garderie,mercredi et vacances.

Une transaction par boutique sera a effectuer.

Dans I'onglet « mes finances », vous avez acces a la liste de vos factures (alsh et
restauration scolaire) ainsi que la liste de vos paiements effectués.

LEVENS




